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Alteracao processo/solicitacao
20/04/2024 01:41:52

Categoria: Solar SPA Votos:

Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Problema (publico)

Posso alterar um processo/solicitagéo ja cadastrado?

Solugéao (publico)

Sim, porém é necessario que o seu usudrio esteja lotado como setor padrao no
setor de abertura do processo / documento para que seus dados possam ser
alterados.

1)Acessar a tela Menu > Médulo do Sistema: SPA > Processo

2) Clicar na opgao Alteragao

3) Escolher entre as opgdes: Processo, Solicitagdo ou Correspondéncia
4) Acionar o bot&o Préximo

5) Depois de informar o Nimero o sistema apresentara os dados do
processo/solicitagdo para alteragao.
6) Apds feitas as alteragdes é necessario acionar o botao Salvar.

7) Apesar das alteragdes feitas o sistema nao atualiza a pega de cadastro na
Pasta Digital.
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