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Problema (público)
Posso transformar uma solicitação/correspondência em processo?

Solução (público)
Sim, para isso você deve:

1) Acessar a tela Menu> Módulo do Sistema: SPA
2) Clicar na opção Autuação de solicitação
3) Informar o Número da solicitação ou correspondência
4) Acionar o botão Próximo

5) Depois de informar o Número o sistema apresentará dos dados do Processo,
para criar o processo você deve clicar no botão Salvar

6) O sistema irá apresentar o numero do processo

7) Ao consultar a solicitação o sistema irá automaticamente remeter ao
processo.


