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Palavras-chave
URA, Telefonia IP Corporativa

Problema (público)
Como faço para discar via URA (Unidade de Resposta Automática)VoIP?

Solução (público)
O serviço de Telefonia IP Corporativa pode ser utilizado também através dos
ramais convencionais.

Para isso disque 6399 e, ao ouvir a música, proceder à discagem para a
instituição desejada. O serviço disponibilizado através dos telefones IP e
através da URA VoIP é o mesmo


