
FAQ#6122

Página 1

Como alterar as informações de Nome, Responder para e Cópia Oculta no
webmail.ufsc.br?
03/05/2024 08:28:58

Imprimir artigo da FAQ

Categoria: E-mail - correio eletrônico::Procedimentos comuns Votos: 0

Estado: público (todos) Resultado: 0.00 %

Última atualização: Qui 04 Mai 17:54:33 2023

Problema (público)
Como alterar as informações de Nome, Responder para e Cópia Oculta no
webmail.ufsc.br?

Solução (público)

Caso queira alterar as informações de Nome, Responder para e Cópia Oculta no
webmail.ufsc.br, ou tenha notado que, ao enviar uma mensagem aparece um Nome
estranho e aparece um e-mail estranho no campo responder para, você deve
acessar seu e-mail da UFSC pelo [1]webmail.ufsc.br. Depois de ter acessado,
você precisa seguir os passos abaixo:

- clicar em Configurações (1);
- clicar em Identidades (2);
- selecionar a identidade que tem no box Identidades (3);
- alterar o Nome (colocando o seu nome) e apagar o e-mail que está no campo
"Responder para" (bem como do campo "Cópia Oculta (Cco)" se assim houver) do
box Editar identidade (4). Depois basta clicar em Salvar (5).

Pronto o problema foi corrigido.

[1] https://webmail.ufsc.br/


