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Palavras-chave
Nova senha, frase que você criou para lembrar

Problema (público)
Se eu esquecer a minha senha, como devo proceder?

Solução (público)
Clique no botão “esqueceu sua senha?”, o sistema lhe solicitará o seu “nome
do usuário” e o seu e-mail. Você pode optar por gerar uma nova senha ou
solicitar a frase que você criou para lembrar. Você receberá uma mensagem com
as informações que solicitou.


