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Problema (público)
17) Com quem devo entrar em contato para resolver questões não apresentadas na
FAQ do PAAD?

Solução (público)

O atendimento do PAAD é realizado pelo DEN/PROGRAD. O atendimento via chamados
do PAAD ainda não está disponível para a comunidade.

Contate o DEN/PROGRAD no ramal 8309 ou pelo e-mail
[1]den.prograd@contato.ufsc.br

Os atendimentos via chamado são exclusivos para os usuários administradores do
sistema, qualquer outro usuário será encaminhado para o atendimento do
DEN/PROGRAD.

[1] mailto:den.prograd@contato.ufsc.br


