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Palavras-chave
nome do usuário, esqueceu sua senha,

Problema (público)
Já estou cadastrado, tento preencher um novo formulário de registro ou quero
visualizar o andamento de meus projetos e o sistema não aceita a minha senha
ou o meu nome do usuário, a quem devo recorrer?

Solução (público)

Primeiro verifique se você preencheu corretamente o seu “nome do usuário” e a
sua senha. Caso tenha esquecido algum dos dois, clique nos botões de ajuda
“esqueceu sua senha” ou “esqueceu seu usuário” existentes na página inicial de
entrada no novo formulário de registro. Se o problema continuar, entre em
contato com o Depto de Projetos de Extensão - DPE.


