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Como alterar o cadastro
18/05/2024 07:50:36

Categoria: SCSE - Cadastro sécioeconémico::Procedimentos Votos:
Comuns
Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Problema (publico)

Sou aluno e acessei 0 meu cadastro socioeconémico, mas o sistema néo exibe o
botdo “Salvar” para que eu possa gravar as alteragdes que fiz. Como posso
resolver isso?

Solugao (publico)

Preste atencdo na mensagem exibida em vermelho na aba “Identificagdo” do seu
cadastro socioeconémico. Ela mostra qual a situagdo do seu cadastro atualmente
e quais as situagdes onde ele pode ser alterado. Atualmente, o cadastro pode
ser alterado se ele estiver em um destas situagoes:

- prestes a expirar (faltando um més para expirar);

- expirado ou aguardando documentagao.

Se vocé necessitar que o cadastro seja alterado e o sistema nao permitir,
entre em contato com as assistentes sociais da PRAE.
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