% OTRS Real Services FAQ#4835

Mensagem "Trapaceando é?" ao tentar adicionar usuario
29/04/2024 07:58:08

Imprimir artigo da FAQ

Categoria: Paginas UFSC::Paginas UFSC Votos: 0
Estado: publico (todos) Resultado: 0.00 %
Ultima atualizacéo: Sex 26 Out 17:13:07 2018

Problema (publico)

Estou tentando adicionar um usuério no site, mas o sistema estd mostrando
"Trapaceando é?". O que isto significa?

Solugéao (publico)

Significa que seu usudrio ndo estas logado no sistema, seu perfil ndo é
administrador ou ndo tem SIAPE cadastrado.

Acesse a area administrativa e clique na em "OIl4, <seu nome de usuério>" no
canto superior direito e depois em "Editar Meu Perfil". Depois verifique se o
campo SIAPE esta preenchido.
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