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FAQ#4956

A qualidade da ligacao esta ruim, o que fazer?
19/05/2024 04:15:04

Categoria: Telefonia Pessoal::Telefonia Pessoal Votos:

Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Problema (publico)

A qualidade da ligagao esta ruim, o que fazer?

Solugéao (publico)

A qualidade das ligagdes depende da qualidade da rede de Internet.

Se a rede estiver sobrecarregada, com muitos downloads ou streaming de video
(you tube) isso pode prejudicar a qualidade da ligagdo, causando picotes e
falhas.
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