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Problema (público)
Como faço para imprimir os relatórios do CAGR?

Solução (público)

1. Todos os relatórios, formulários e demais documentos do CAGR são formatados
para papel tamanho A4. Sua impressão deve ser feita através de impressoras do
tipo jato de tinta ou laser. A utilização de outras impressoras ou tamanhos de
papel podem alterar o formato dos documentos.

2. Caso o equipamento utilizado não possua impressora associada, os
relatórios/consultas não poderão ser visualizados adequadamente, pois para
formatação o software utiliza os recursos do driver instalado. Poderá ser
simulada uma impressora virtual com a instalação do software
‘PDFCreator_setup.exe’, encontrado no mesmo endereço da instalação do CAGR.

3. Para emissão de relatórios com valores decimais é necessário que seu
microcomputador esteja personalizado com as seguintes configurações na opção
painel de controle, em configurações/opções regionais:

3.1. em Números
        - símbolo décima = . (ponto)
         - símbolo de agrupamento de dígitos = , (virgula)

3.2. em Data
       - formato de data abreviada = dd/MM/aaaa
        - separador de datas =

Estas configurações devem ser consideradas também, quando executado qualquer
atualização que envolva valores decimais.


