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Problema (publico)

O que é necessario para uma transmissao online?

Solugéao (publico)

A SeTIC fornece apenas as credenciais para utilizacao do servico, conforme
instruido nas configuragdes. E de responsabilidade do usuério a obtengdo dos
equipamentos necessarios para uma transmissdo online:

- 1 computador para transmissao, conectado a rede cabeada da UFSC;
- 1 webcam ou placa de captura de video;
- 1 microfone para captura do dudio

Para fazer uma requisigao o servidor responsavel deve abrir um chamado em
[1]http://chamados.setic.ufsc.br informando:

- Nome e ramal para contato

- Orgéo pelo qual o servigo sera utilizado
- Propésito da utilizagdo do servigo

- Nome e breve descrigdo do evento

Quando o canal estiver disponivel, entraremos em contato.

[1] http://chamados.setic.ufsc.br
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