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FAQ#4819

Nao estou conseguindo enviar varios e-mails em sequéncia.

20/05/2024 15:52:57

Categoria: E-mail - correio eletrénico::E-mail - correio eletronico Votos:

Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Problema (publico)

N&o estou conseguindo enviar varios e-mails em seguida. O que posso fazer?

Solugéao (publico)

Dia 05/08/2103 foi implantado o controle de Cota de Envio de E-Mail no
email@UFSC.

A partir dessa data cada usuario esta limitado a enviar, no maximo, 10 e-mails
por minuto (e 60 e-mails por hora).

Caso algum usuario exceda este limite, as mensagens s&o bloqueadas
automaticamente.

Estas mudancas sdo executadas objetivando melhorar o servigo prestado. Caso
tenha dificuldade de realizar alguma operagao nos servicos afetados, apds a
mudanca, entre em contato com a SeTIC através do site
[1]http://atendimento.setic.ufsc.br .

[1] https://otrs.setic.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=NewTicketWizardPublic&amp;ServicelD=1
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