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Problema (publico)

Como obter os certificados utilizados na rede sem fio?

Solugéao (publico)

Para se autenticar com seguranga na rede eduroam é necessario que 0s
certificados de seguranga estejam atualizados no dispositivo.

A autenticacao utiliza uma cadeia de certificacdo composta por:

- Certificado eduroam;
- Certificado intermediario;
- Certificado raiz (CA - Root).

Normalmente essa cadeia é enviada automaticamente durante a conexao, porém
alguns dispositivos e versdes de sistemas operacionais podem exigir a
instalagao manual dos certificados para permitir a autenticacao.

Na maioria dos casos, apenas a instalagao ou atualizagdo do certificado raiz
(CA) ja resolve o problema.

Os certificados estdo disponiveis nos links abaixo:

- [1]Certificado eduroam

- [2]Cadeia de certificagao (inclui CA)

- [3]Certificado raiz CA (sem certificado intermediario)

- [4]Cadeia de certificacdo completa (inclui todos os certificados)

Instalagao do certificado de Wi-fi(Android)

- Baixe o certificado no dispositivo: [5]Certificado raiz CA (sem certificado
intermediario)

- Acesse as Configuracdes do dispositivo

- Pesquise por "Certificado de Wi-Fi"

- Selecione o certificado baixado no seu dispositivo
- Dé um nome ao certificado(ex.: ufsc)

- Ap6s a instalagdo do certificado, tente configurar a rede eduroam
novamente. Se ja tiver tentado conectar anteriormente na eduroam, clique em
"esquecer rede" antes de configurar.

- Conecte-se novamente a rede eduroam, conforme a nossa [6]FAQ, porém na
opcao "Certificado de CA", selecione o certificado instalado.

- Pronto! Vocé deve conseguir conectar na eduroam.
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