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Problema (público)
Não consigo mais enviar e-mails. O que posso fazer?

Solução (público)

Dia 05/08/2013 a porta 25 do servidor de envios de e-mail (SMTP) da UFSC foi
desativada.

Conforme orientação do Comitê Gestor de Internet do Brasil, no interesse de
diminuir o tráfego de SPAM, alguns provedores de acesso estão bloqueando a
PORTA 25, que por padrão é responsável pelo serviço de envio de e-mails e
usada muitas vezes de forma maliciosa por alguns usuários.

Esta alteração pode se manifestar da seguinte maneira:

- O cliente de e-mail (Outlook, Thunderbird, Celular) não envia mais e-mail.
- Cliente fica enviando, enviando, enviando e não envia.

Procedimento: Configurar corretamente as opções de envio:
Porta - 587
Encriptação - SSL/TLS
Tipo de Senha - Texto Plano


